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Zadost o prepis energii (O

Zmeéna zakaznika

U nas v TEDOMu mizete vyresit prepis elektfiny a zemniho plynu online i po telefonu bez ohledu na to, od jakého
dodavatele odebiral energie plivodni zakaznik.

Pro urychleni procesu zmény zakaznika Vas na Uvod prosime o zaslani:

1) tohoto vypIn&ného formulafe Zadosti o pfepis energii

2) &estného prohlaseni

3) predavacich protokol

4) dokladu o ztraté uzivaciho &i vlastnického prava (nadjemni smlouvy, kupni smlouvy, ukonéeni najmu, vypisu z katastru nemovitosti)

na info@tedomenergie.cz nebo na adresu Klasterského 731/13, Komarov, 617 00 Brno.

Nize si mUzete zvolit, jakym zplsobem od nas budete dostavat informace:
[] E-mailem
[] Postou

Stavajici odbératel (nevyplnujte v pfipadg, ze do odb&rného mista dodava TEDOM energie)

Jméno a pfijmeni / Nazev firmy Datum narozeni / IC

E-mail Telefon

Trvalé bydlisté / Sidlo firmy

Korespondenéni adresa

Novy odbératel (vyplinte vzdy)

Jméno a pfijmeni / Nazev firmy Datum narozeni / I

E-mail Telefon

Trvalé bydlisté / Sidlo firmy

Korespondenéni adresa

Cislo u&tu

SIPO

Uhrada zaloh [] Prevodem z uétu [] Inkasem z G&tu [] sipo
Vraceni pieplatku [] Nauget [] slozenkou

Doklad o ztraté uzivaciho / vlastnického prava [] Najemnismlouva [ | Kupnismlouva [ | Vypiszkatastru [ | Jiny

Specifikace odbérného mista

Adresa odbérného mista

EAN Plvodni dodavatel

Jisti¢ Distribuéni sazba
Zakaznik si vypovédél pltivodniho dodavatele sam |:| Ne |:| Ano K datu
EIC Plvodni dodavatel
Zakaznik si vypovédél plivodniho dodavatele sam |:| Ne |:| Ano K datu

Dékujeme a budeme se tésit na spolupraci.

Team TEDOM
TEDOM energie s.r.o. 1C0: 03328325 Spole¢nost zapsana u KS v Brné info@tedomenergie.cz
Klasterského 731/13, Komarov DIC: CZ03328325 oddil C, viozka 84461 735000215

617 00 Brno ID datové schranky nfrm82y tedomenergie.cz
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Priloha k zadosti o zménu odbératele na hladiné NN /
pro kategorie maloodbératel a domacnost — ¢estné prohlaseni

Specifikace odbérného mista

EAN/EIC
EAN/EIC
EAN/EIC

Cestné prohlaseni Zadatele (nového Zakaznika)
Prohlasuji na svou ¢est, ze (vyberte jednu z moznosti)

jsem vlastnikem této nemovitosti a jsem opravnén vyluéné vyuzivat Gzivat tuto nemovitost a také odbérné elektrické/plynové zafizeni,
které se v/na této nemovitosti nachazi

mam jiny fadny pravni divod vyluéného uzivani odbérného zafizeni, které se v/na této nemovitosti nachazi a/nebo mam souhlas vlastnika nemovitosti
k pfipojeni

A dale

podpisem plvodniho zakaznika nize dokladam jeho prohlaseni, Ze prestal uzivat odbérné elektrické/plynové zafizeni a souhlasi se zménou zakaznika
v odbérném misté, tj. s pfepisem odbérného mista nebo vyrobny na Zadatele. Dale Zzadam o ukonéeni Smlouvy o pfipojeni, kterou uzaviel
s provozovatelem distribuéni soustavy

Plvodni Zakaznik

Jméno a pfijmeni / Nazev firmy Datum narozeni / IC
Trvalé bydlisté / Sidlo firmy

Opravnéna osoba (u firem) Podpis
zékaznika

Nebo prohlasuji na svou cest, ze

puvodni zakaznik mi neni znam, nebo ho jiz neni mozné dohledat a neni znama ani jeho sou€asna adresa pobytu/sidla firmy

puvodni zakaznik zemrel

Zadatel (novy Zakaznik)

Jméno a pfijmeni / Nazev firmy Datum narozeni / IC

Trvalé bydlisté / Sidlo firmy

Opravnéna osoba (u firem) Podpis
zakaznika
TEDOM energie s.r.o. 1C0: 03328325 Spole¢nost zapsana u KS v Brné info@tedomenergie.cz
Klasterského 731/13, Komarov DIC: CZ03328325 oddil C, vlozka 84461 735000215
617 00 Brno ID datové schranky nfrm82y tedomenergie.cz
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Predavaci protokol

Souhlas s pfevodem odbérného mista elektfiny

Stavajici odbératel - Pfedavajici

Jméno a pfijmeni / Nazev firmy Datum narozeni / I

E-mail Telefon

Opravnéna osoba, funkce (u firem)

Jméno, pfijmeni, adresa pro zaslani koneé¢ného vyuétovani

Novy odbératel - Piebirajici

Jméno a pfijmeni / Nazev firmy Datum narozeni / 1€

E-mail Telefon

Opravnéna osoba, funkce (u firem)

Specifikace odbérného mista - Elektfina €. 1

Adresa odbérného mista

EAN Cislo elektroméru

Stav elektroméru v kWh |:| Odhadem

Vysoky tarif (T1) Nizky tarif (T2) K datu
[] Meéfidlo je volné ptistupné [] Pro zptistupné&ni métidla je potfeba kontaktovat odbératele

Specifikace odbérného mista - Elektrfina €. 2

Adresa odbérného mista

EAN Cislo elektroméru

stav elektroméru v kWh [ | odhadem

Vysoky tarif (T1) Nizky tarif (T2) K datu
|:| Méridlo je volné pristupné |:| Pro zpfistupnéni méridla je potfeba kontaktovat odbératele

Specifikace odbérného mista - Elektfina ¢. 3

Adresa odbérného mista

EAN Cislo elektromé&ru

Stav elektroméru v kWh [ ] odhadem

VysoKky tarif (T1) Nizky tarif (T2) K datu
[] Mé&fidlo je volné piistupné [] Pro zptistupn&ni méfidla je potfeba kontaktovat odbératele

Dlezité informace

Stavajici odbératel podpisem tohoto dokumentu souhlasi a zarover zplnomocriuje spole¢nost TEDOM energie s. r. 0. k ukonéeni Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky
elektfiny/plynu a k ukon&eni Smlouvy o pfipojeni k distribuéni soustavé u vy3e uvedenych odbé&rnych mist z divodu pfepisu na nového odbératele. Tento protokol podepisuje
soudasné stavajici odbératel (pfedavajici) i novy odbératel (pFebirajici) a slouZi jako potvrzeni o stavech méfidel k datu ukon&eni odb&rnych mist z divodu pfepisu na nového
odbératele. V pfipadé neuvedeni stavil méfidel bude kone&né vyudtovani vystaveno na zakladé spotieby stanovené propo&tem dle TDD (tzv. ,odhadem”), ktery uréuje Provozovatel
distribu¢ni soustavy. Na pozdéjsi reklamace stavi méfidel na kone¢ném vyuctovani tak nemusi byt bran zietel.

Vv dne

Stavajici odbératel Podpis
Novy odbératel Podpis
Zmocneénec (zastupce TEDOM na zakladé piné moci) Podpis

Pfi pFepisu z ddvodu umrti plivodniho odbératele, prosime, dolozte misto podpisu kopii umrtniho listu (pfipadné jiny doklad prokazujici tuto skuteénost).

TEDOM energie s.r.o. 1C0: 03328325 Spole¢nost zapsana u KS v Brné info@tedomenergie.cz
Klasterského 731/13, Komarov DIC: CZ03328325 oddil C, viozka 84461 735000215
617 00 Brno ID datové schranky nfrm82y tedomenergie.cz
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Predavaci protokol
Souhlas s pfevodem odbérného mista zemniho plynu

Stavajici odbératel - Pfedavajici
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Jméno a pfijmeni / Nazev firmy

Datum narozeni / I

E-mail

Telefon

Opravnéna osoba, funkce (u firem)

Jméno, pfijmeni, adresa pro zaslani koneé¢ného vyucétovani

Novy odbératel - Piebirajici

Jméno a pfijmeni / Nazev firmy

Datum narozeni / 1€

E-mail Telefon

Opravnéna osoba, funkce (u firem)

Specifikace odbérného mista - Zemni plyn

Adresa odbérného mista EIC

Cislo plynoméru Stav plynoméru v m? |:| Odhadem  Kdatu

Poéet spotiebiél (ks) Sporak Boiler Karma Kotel WAW Kombinovany kotel
Pfikon spotiebiét (kwh) Sporak Boiler Karma Kotel WAW Kombinovany kotel
Typ nemovitosti |:| Bytovy diim |:| Rodinny dim |:| Byt, poschodi Cislo bytu |:| Rekreacni objekt |:| Provozovna

[ ] majitel

Vztah zadatele k nemovitosti

|:| Najemnik - majitelem nemovitosti je

Umisténi plynoméru |:| Venku |:| V byté |:| Na chodbé

|:| Ve sklepé

|:| Jiné

Predpokladana roéni spotieba [ ] stejna jako dosud [ ] Jina

V pfipadé prvoodbéru prosim uvedte o¢ekavanou roéni spotifebu uvedenou napfiklad v projektové dokumentaci.

Specifikace odbérného mista - Zemni plyn

Adresa odbé&rného mista EIC

Cislo plynoméru Stav plynoméru v m? [ ] odhadem K datu

Poéet spotiebié (ks) Sporak Boiler Karma Kotel WAW Kombinovany kotel
Pfikon spotiebiét (kwh) Sporak Boiler Karma Kotel WAW Kombinovany kotel
Typ nemovitosti |:| Bytovy dim |:| Rodinny dim |:| Byt, poschodi Cislo bytu |:| Rekreacni objekt |:| Provozovna
Vztah zadatele k nemovitosti |:| Majitel |:| Najemnik - majitelem nemovitosti je

Umisténi plynoméru [ ] venku [ ]vobyts [ I Nachodbg [ |veskieps [ | Jine

Pfedpokladana roéni spotreba |:| Stejné jako dosud |:| Jina

V pfipadé prvoodbéru prosim uvedte o¢ekavanou roéni spotifebu uvedenou napfiklad v projektové dokumentaci.

Dulezité informace

Stéavajici odbératel podpisem tohoto dokumentu souhlasi a zaroven zplnomocnuje spole¢nost TEDOM energie s. r. 0. k ukonéeni Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky
elektfiny/plynu a k ukon&eni Smlouvy o pfipojeni k distribu¢ni soustavé u vyse uvedenych odbé&rnych mist z diivodu piepisu na nového odbératele. Tento protokol podepisuje
soudasné stavajici odbératel (pfedavajici) i novy odbératel (pebirajici) a slouzi jako potvrzeni o stavech méfidel k datu ukon&eni odb&rnych mist z dGvodu pfepisu na nového
odbératele. V pfipadé neuvedeni stavi méfidel bude kone&né vyugtovani vystaveno na zakladé spotieby stanovené propo&tem dle TDD (tzv. ,odhadem”), ktery uréuje Provozovatel
distribuéni soustavy. Na pozdéjsi reklamace stavi méfidel na kone&ném vydétovani tak nemusi byt bran zietel.

Vv dne

Stavajici odbératel Podpis
Novy odbératel Podpis
Zmocneénec (zastupce TEDOM na zakladé plné moci) Podpis

PFi pfepisu z diivodu umrti plvodniho odbératele, prosime, dolozte misto podpisu kopii Umrtniho listu (pfipadné jiny doklad prokazujici tuto skute¢nost).

1C0: 03328325
DIC: CZ03328325
ID datové schranky nfrm82y

Spole¢nost zapsana u KS v Brné
oddil C, vlozka 84461

info@tedomenergie.cz
735000215
tedomenergie.cz

TEDOM energie s.r.o.
Klasterského 731/13, Komarov
617 00 Brno
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Co byste méli védét pred uzavienim Smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky elektfiny a/nebo plynu?

1. CENA A PODMINKY PRODUKTU

Ceny za dodavky elektfiny a plynu najdete v nasich Produktovych cenicich spolu s podminkami produktu dle toho, ktery z nasich produktd si vyberete.
Cena se sklada z obchodni ceny, kterou mUzete ovlivnit vybérem vhodného produktu, a regulovanych cen, které jsou pro véechny produkty a u vSech
dodavatell stejné. V nékterych pripadech vam mdizeme Uctovat poplatky uvedené v Ceniku ostatnich sluzeb. Ceny mzeme za urcitych okolnosti zvysit,
v takovém pripadé vSak budete opravnéni odstoupit od Smlouvy.

Vezméte na védomi, Ze u nékterych nasich produktl neni cena stanovena pevné, ale pohybuje se dle vyvoje trznich cen energii. V takovém pripadé je
vSe popsano v prislusném Produktovém ceniku, ktery je souc¢asti smluvni dokumentace. V pfipadé, Ze jste si vybrali takovy produkt, je mozné dodavky
energii zahajit pouze v pripadé, Ze vase odbérné misto je vybaveno pribéhovym mérenim. Hlavnimi vyhodami téchto produktt je z dlouhodobého
hlediska nizsi cena nez u fixovanych cen. Mezi jejich nevyhody pak patfi zejména nestabilita cen, které se mohou zvySovat v pfipadé mimoradnych
udalosti. Toto riziko zmirfiuje moznost kdykoliv si pro pokra¢ovani dodavky vybrat jiny produkt a jednomeési¢ni vypovédni Ihdta smlouvy.

2. PLATBY

Platit ndAm budete zalohové. Hlidame, aby vade zalohy byly nastaveny optimalné&, abychom vas nevystavili riziku nedoplatku. Po skonéeni zd¢tovaciho
obdobi vam bud' vratime preplatek, nebo nam budete muset zaplatit nedoplatek uvedeny na fakture. Pokud to bude potifebné, mizeme po vas
pozadovat sloZeni jistoty, z niz budeme &erpat pripadné nedoplatky.

3. MOZNOSTI UKONCENI SMLOUVY

Od smlouvy uzaviené mimo obvyklé prostory dodavatele nebo distanénim zplsobem, mlzete odstoupit do 14 dni od jejiho uzavieni, a to prostiednictvim
vyplInéni a zaslani formulare na druhé strané tohoto dokumentu, pokud vam v této Ih(ité na vasi Zadost nezahéajime dodavku nebo smlouvu vypovédét,
a to az do 15 dni od zahajeni dodavek. V pfipadé, ze bychom zménili smluvni podminky a v nékterych dalSich specifickych pfipadech, mizete smlouvu
vypovédét. Pokud smlouvu vypovite poté, co jiz zahajime dodavky, jsme opravnéni vam spotiebované energie vyfakturovat.

Pokud spolu uzavieme smlouvu na dobu neuréitou, miZete smlouvu vypovédét s tiimési¢ni vypovédni IhGtou. Pokud je cena Vami zvoleného produktu
stanovena dle vyvoje trznich cen energii, Ize smlouvu vypovédét s jednomési¢ni vypovédni IhlGtou. Pokud smlouvu uzavieme na dobu uréitou, bude
tato doba uvedena ve smlouveé. Uplynutim urcité doby, na kterou je smlouva uzaviena, smlouva nezanika, ale automaticky se prodluzuje o stejnou
dobu, na kterou byla plivodné uzaviena. Pokud nebudete mit zajem v odbéru energii od nas pokra¢ovat, mizete smlouvu uzavienou na dobu uréitou
vypovédét kdykoliv az do dvacatého dne pred uplynutim sjednané doby trvani zavazku ze smlouvy s U¢innosti ke dni uplynuti siednané doby trvani
zavazku ze smlouvy.

4. REKLAMACE A RESENi SPORU

V pfipadé nespokojenosti s vyuétovanim &i jinymi nasimi sluzbami ndm dejte neprodlené védét. Reklamaci prosetiime a do 15 dnti od jejiho doruéeni
vas budeme informovat o vysledku. Pfi opravnéné reklamaci provedeme vzajemné vyporadani v platbach do 15 dnd od vyfizeni reklamace. Pokud byste
nebyli s vyfizenim reklamace spokojeni nebo by mezi nami vznikl jiny spor, mUZete se obratit na Energetlcky regulaéni Urad, Masarykovo namésti 5,

586 01 Jihlava, www.eru.cz (dodavky elektiiny nebo plynu), nebo na Ceskou obchodni inspekci, Stépanska 567/15, 120 00 Praha, www.coi.cz (ostatni
pfipady). O organu pfislusném pro mimosoudni fedeni sporu vas na zakladé vaseho dotazu ke konkrétnimu pfipadu budeme informovat.

5. CiM SE NAS VZTAH RiDI?
Kromé smlouvy samotné se bude nas vztah fidit jesté nasimi VSeobecnymi obchodnimi podminkami, Produktovym cenikem a Cenikem ostatnich
poplatkl. VSeobecné obchodni podminky, Produktovy cenik i Cenik ostatnich poplatk( naleznete na nasem webu www.tedomenergie.cz.

6. 0SOBNIi UDAJE

Vase osobni Udaje budeme zpracovavat v souladu s nasim Prohla$enim o zpracovani osobnich Gdajd, které naleznete na webu www.tedomenergie.cz.
Jesté predtim, nez s vami uzavieme smlouvu, mizeme pouzit vase osobni Udaje také za i¢elem provéreni vasi platebni schopnosti, a to i prostfednictvim
tretich osob.

7. ZAKAZNIK JE PRO NAS VZDY NA PRVNIM MISTE

Jsme ¢lenem Asociace nezavislych dodavateld energii (ANDE) a jako signatéafi Deklarace o spole¢ném postupu v oblasti zmény dodavatele jsme se
zavazali aktivné prispivat ke zkvalitnéni sluzeb na trhu s elektfinou a plynem. S jejim znénim se muizete seznamit na webu www.ande.cz.

Svym podpisem potvrzuji, Ze mi tyto informace byly poskytnuty v dostateéném predstihu pfed uzavienim smlouvy.

\Y Dne

Jméno a pfijmeni

Podpis

zdkaznika
TEDOM energie s.r.o. 1C0: 03328325 Spole¢nost zapsana u KS v Brné info@tedomenergie.cz
Klasterského 731/13, Komarov DIC: CZ03328325 oddil C, viozka 84461 735000215

617 00 Brno ID datové schranky nfrm82y tedomenergie.cz
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Souhlas se zpracovanim osobnich udaju

Timto udéluji svij souhlas spoleénosti TEDOM energie s.r.o., ICO: 03328325, se sidlem Klasterského 731/13,
617 00 Brno-Komarov (dale jen ,Spolecnost®), jakozto spravci osobnich udaju, se zpracovanim mého biometrického podpisu
za UcCelem prokazani identifikace a autentizace mé osoby k uzavieni smlouvy a uchovani smluvni dokumentace.

INFORMOVANI

Biometricky podpis je zvlastni kategorii osobnich Udaju a vyzadujeme jej za ucelem prokazani podepsani konkrétni smlouvy konkrétni osobou.
Diky parametrim ziskanych pomoci biometrického podpisu jsme tak schopni zjistit, Ze danou smlouvu opravdu podepisujete Vy.

Nicméné dle nafizeni (EU) 2016/679 (dale jen ,GDPR") je pravnim titulem pro zpracovani Vasich osobnich udaju primarné pInéni smlouvy dle
¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR, ale ve spojeni s pravnim divodem dle ¢l. 9 odst. 2 pism. a) GDPR timto ziskdme Vas souhlas se zpracovanim
biometrického podpisu.

Jestlize odmitnete poskytnout souhlas se zpracovanim biometrického podpisu, nejsme schopni s Vami uzavfit timto zplisobem smlouvu
a musite se obratit na nasi zakaznickou linku nebo obchodniho zastupce.

DOBA ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

Biometricky podpis bude Spole¢nosti zpracovavan po dobu nezbytné nutnou k naplnéni vyse uvedeného Ucelu a dale po dobu trvani opravnénych
zajmu Spolec¢nosti (napf. prokazani identifikace a autentizace podepisujici osoby), nejdéle v§ak po dobu 3 let od ukonéeni poskytovani pinéni
na zakladé uzaviené smlouvy, nebo do odvolani tohoto souhlasu.

PRAVA SUBJEKTU UDAJU

Beru na védomi, Zze mam pravo kdykoliv odvolat sv(j souhlas se zpracovanim osobnich udaji (pfi¢emz v takovém pfipadé po dobu trvani
smlouvy mezi mnou s Spolecnosti se zavazuji podepsat listinou smlouvu), pozadovat pfistup ke svym osobnim udajum, jejich opravu ¢&i vymaz,
omezit zpracovani, vznést namitku proti zpracovani & poZadat o prenositelnost idajti. Také mam pravo podat stiznost u dozorového tradu (Urad
pro ochranu osobnich udaju).

KONTAKT PRO UPLATNENi PRAV

Pro uplatnéni vy$e uvedenych prav mohu kontaktovat Spole¢nost na e-mailové adrese: info@tedomenergie.cz, telefonicky na ¢isle
+420 735 000 215 nebo pisemné na adrese Spole¢nosti TEDOM energie s.r.o., Klasterského 731/13, 617 00 Brno-Komarov.

ODVOLANIi SOUHLASU

Svij souhlas mohu kdykoliv odvolat pisemnym oznamenim zaslanym na vyse uvedenou adresu Spole¢nosti nebo e-mailem
na info@tedomenergie.cz.

Jméno a pfijmeni

Podpis osoby
udélujici souhlas

TEDOM energie s.r.o. 1C0: 03328325 Spole¢nost zapsana u KS v Brné info@tedomenergie.cz
Klasterského 731/13, Komarov DIC: CZ03328325 oddil C, viozka 84461 735000215
617 00 Brno ID datové schranky nfrm82y tedomenergie.cz
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